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IS O - UberwaChungsaudit Kundeninformation — November 2010

Miihlbauer Maschinenbau GmbH arbeitet konsequent an
seinen Arbeitsabliufen. Dafiir wurden wir jetzt zum
wiederholten Male belohnt.

Vom 03. bis 05. November 2010 stellte sich Miihlbauer Maschinenbau mit Sitz in Runding bereits zum 2ten
Mal turnusgemiB dem freiwilligen Uberwachungsaudit nach ISO 9001 und EN 9100, nun wurde das Zertifikat
iibergeben. Zertifiziert wurde durch den TUV Rheinland fiir die Bereiche Qualititsmanagement und Luft- und
Raumfahrt.

Durch dieses erneute Uberwachungsaudit unterstreicht Miihlbauer seine qualititsorientierte Kundenausrichtung.
Die beiden Geschiftsfithrer Johann Miihlbauer sen. und Dipl. Ing. (FH) Christoph Miihlbauer sowie das
gesamte Team legen viel Wert auf Kundenzufriedenheit, Qualitdtsmanagement und arbeiten stindig daran
weiteres Potenzial auszuschopfen.

Die erneute Zertifikatsvergabe mache deutlich, dass Miihlbauer Maschinenbau auf dem richtigen Weg sei, sich
weiter auf dem Markt zu positionieren. Wichtige Aufgabe in Zukunft sei es, die Prozesse und Abldufe noch
tiefer kritisch und konstruktiv zu hinterfragen, um das Qualititsmanagement als permanenten
Verbesserungsprozess und lebendes Instrument zu nutzen. Abgestimmte, optimierte Prozesse werden in Zukunft
- neben dem geschitzten Miihlbauer Know-how - ein wichtiges Kriterium fiir die Entscheidung der Kunden fiir
Miihlbauer sein. Auch fiir die Mitarbeiter sind optimierte Prozesse wichtig, denn sie erhdhen die
Arbeitszufriedenheit und konnen der Arbeitsbelastung positiv entgegen wirken.

Unsere Kunden sollen in uns einen zuverliassigen und
kompetenten Partner fiir die Umsetzung ihrer Ideen sehen.

Miihlbauer Maschinenbau GmbH
Raindorfer Str. 12

D-93486 Runding
info@muehlbauer-runding.de
www.muehlbauer-runding.de
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